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CONSIDERANDO:

Que, el Ministerio de Educacidn, es la Secretaria de Estado que tiene por
mision fomentar el desamrollo de la educacion en todos los niveles;
propender a asegurar a toda la poblacién el acceso a la educacion
bdsica y media; promover el estudio y conocimiento de los derechos
esenciales que emanan de la naturaleza humana, fomentar una cultura
de la paz, estimular la investigacidn cientifica y tecnoldgica, la creacidén
artistica, la prdactica del deporte y la proteccidn e incremento del
patrimonio cultural de la Nacion.

Que, asimismo, el Ministerio de Educacidn es quien certifica la obtencidn
de todo grado académico otorgado a una persona  por un
establecimiento educacional en nuestro pais. Por consiguiente, es esta
Secretaria de Estado quien tiene la administraciéon de dicha base de datos.

Que, esta Cartera, dentro del dmbito de su competencia, busca fomentar
la fransparencia, eficiencia y simplicidad de los actos y procedimientos de
los drganos administrativos del Estado, dando cumplimiento a la Ley N°
19.880 que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que
rigen los actos de los érganos de la Administraciéon del Estado, en especial,
la observancia del arficulo 9° de dicha norma, gue consagra el principio
de economia procedimental, el gue exige a la Administracién responder a
la mdxima economia de medios con eficacia, evitando trdmites dilatorios.
Esto se realizard mediante el uso de Tecnologias de Informacidén y
Comunicaciones, con el objetivo de facilitar el cumplimiento, en lo posible,
de 10s requerimientos de informacidon a los ciudadanos por parte de
instituciones de Educacidn Superior.

Que, conforme a lo sehalado en la Ley N°19.628 sobre Proteccion de la
Vida Privada, que regula el tratamiento de los datos personales en registros
0 bancos de datos por organismos publicos .o particulares, indica que
serdn datos de cardcter personal aguellos relativos a cualquier informacion
concerniente a personas naturales, identificadas o identificables, entfre
estos datos se encuentran los antecedentes educacionales o académicos
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transferencia de dichos datos personales, estableciendo que ésta sdlo
puede llevarse a cabo con la aquiescencia del fitular.

Que, por ofra parte, la Universidad Bernardo O Higgins, tiene como objeto,
segun se desprende de su misidon y funciones, la formacién de técnicos y/o
profesionales, paralo cual sus estudiantes deben formalizar su matricula en
carreras y programas académicos regulares y sistemdaticos y cumplir los
requisitos establecidos por la misma para su ingreso, permanencia y
promocion.

Que, en virlud de lo precedentemente expuesto, el Ministerio de
Educacién en su afdn de contribuir a que las instituciones desarrolten en
forma mds eficiente sus labores, ha estimado conveniente facilitar el
acceso a la Universidad Bernardo O’Higgins a su servicio de consulta de
informacion en linea, contando con la autorizacién del titular, en
cumplimiento de la ley ya referida, con el fin de utilizarla en sus procesos de
matricula U ofros de cardcter puramente académico, para lo cual
celebraron un convenico de colaboracién, el cual requiere de la
expedicion del comrespondiente acto administrativo que lo sancione, y

VISTO:

Lo dispuesto en la Ley N° 18956, que Reestructura el Ministerio de
Educacion; en la Ley 19.880, sobre Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos la Administracion del
Estado; Ley N° 19.628 sobre Proteccion de la Vida Privada; Memordndum
N°339 del 2014 del Coordinador Nacional de Tecnologia; v en la
Resolucion N° 1,400, de 2008, de la Contraloria General de la Republica.

RESUELVO:

ARTICULO UNICO: Apruébase el convenio de acceso en linea para
verificacion de datos educacionales, celebrado entre el Ministerio de
Educacion y la Universidad Bernardo O Higgins con fecha 05 de diciembre
de 2014, y cuyo texto es el siguiente:

“CONVENIO DE ACCESO EN LINEA PARA VERIFICACION DE DATOS
EDUCACIONALES
ENTRE ]
MINISTERIO DE EDUCACION
Y
UNIVERSIDAD BERNARDO O HIGGINS

En Santiago de Chile, a 05 de diciembre del ano 2014, entre el Ministerio de
Educacién, en adelante “el Ministerio”, representado por su Subsecretaria
de Educacidén dona Valentina Karina Quiroga Canahuate, RUN N°
15.095.303-0, ambos domiciliados en Avenida Libertador Bernardo
O’Higgins N° 1371, ° piso, comuna de Santiago y UNIVERSIDAD BERNARDO
O'HIGGINS, Rut N° 71.647.500-K, persona juridica de derecho privado sin
fines de lucro, debidamente representada por su Rector don Claudio
Alberto Ruff Escobar, chileno, ingeniero comercial, cédula nacional de
identidad N° 8.652.797-9, ambos domiciliados para esfos efectos en



Avenida Viel N° 1.497, comuna de Santiago, Regidon Metropolitana en
adelante e indistintamente “la Institucidon”, también denominada
individualmente “La Parte” y conjuntamente “Las Partes”, se ha convenido
lo siguiente:

CONSIDERANDO:

Que, el Ministerio de Educacién, es la Secretaria de Estado que tiene por
mision fomentar el desarrollo de la educacion en todos los niveles; asegurar
a toda la poblacién el acceso a la educacion bdsica y media; promover
el estudio y conocimiento de los derechos esenciales que emanan de g
naturaleza humana, fomentar la paz, estimular la investigacion cientifica y
tecnoldgica, la creacidn artistica, la practica del deporte v la proteccidon e
incremento del patrimonio cultural de la Nacion.

Que, asimismo y dentro del dmbito de su competencia, el Ministerio de
Educacién busca fomentar la fransparencia, eficiencia y simplicidad de ios
actos y procedimientos de los organos administrativos del Estado,
facilitando el cumplimiento de la Ley N° 19.880 sobre Bases de los
Procedimientos Administrativos que rigen los actos de la Administracion del
Estado, mediante el uso de Tecnologias de Informacidén y Comunicaciones,
con el objeto de disminuir o eliminar, en lo posible, los requerimientos de
informacidén que se le hacen a los ciudadanos, dando cumplimiento a lo
dispuesto en la Ley N° 19.880, articulo 9° que consagra el principio de
economia procesal y exige a la Administracién responder a la mdxima
economia de los medios, con eficacia, evitando tramites dilatorios.

Que, por ofra parte ‘“la Institucion” tiene como objeto, segin se
desprende de su misidn y funciones, la formacién de técnicos y/o
profesionales, para lo cual sus estudiantes deben formalizar su matricula en
carreras y programas académicos regulares y sistemdticos y cumplir los
requisitos establecidos por “la Institucion” para su ingreso, permanencia y
promocion.

Que, en virtud de lo precedentemente expuesto, el Ministerio de
Educacidon con el afan de contribuir a que las instituciones desarrollen en
forma mdas eficiente sus labores, ha estimado conveniente permitir a “la
Institucion” acceder a su servicio de consulta de informacién en linea con
el fin de ulilizarla en sus procesos de matricula u ofros de cardcter
académico, porlo que;

LAS PARTES ACUERDAN:

PRIMEROQ: El presente convenio tiene por objeto que “el Ministerio” permita
a "la Institucion", el acceso a sus servicios de Consulta de Informacidn en
linea respecto del nivel educacional cursado por el titular de una cédula
de idenfidad determinada, en la forma y bagjo Ios modadalidades que a
continuacién se establecen.

SEGUNDO: Para la ejecucidn del presente convenio “el Ministerio”
proporcionard a “la Institucidn” servicios electrénicos, que permitiradn a “la
Institucién” acceder a la informacidén especificada en el presente
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convenio, con el fin de utilizarla en sus procesos de matricula u otros de
cardcter académico.

TERCERO: Para acceder a la informacién sobre la situacidon educacional
asociada a un RUN, “la Instituciéon” deberd proporcionar como datos de
entrada: el NOmero de RUN de fa persona y el Digito verificador del RUN.

Una vez ingresados estos datos de entrada, se generard la informacién
solicitada, como datos de salida, los cuales dirdn relacion con fa situacion
educacional asociada al RUN recibido, segin la Ultima actualizacién
disponible al momento de efectuarse la consulta y sujeto al calendario de
cierre de los procesos académicos ligados al afio escolar. En caso de ser
necesario, “el Ministerio” adoptard y emitird disposiciones particulares las
que serdn informadas en su oportunidad a la contraparte técnica de “la
institucién”.

La informacién que el Ministerio podrd proporcionar en el marco de este
Convenio y en la medida en que se encuentre disponible, es la siguiente:

a) Licencia de Educacion Media

b) Certificado de Titulo Técnico-Profesionol

c) Licencia de Educaciéon Media a través de Validacion de Estudios
d) Reconocimiento de Estudios

g} Certificado Equivalencia de Estudios

f) Certificado de Estudios de Educacién Bdsica y Media, por
modalidad de ensenanza

g} Certificado de Validacion de Estudios

CUARTO: La informacion sehalada en las cldusulas anteriores se podrd
entregar a través de una o mds de las siguientes modalidades:

a. Modalidad de servicio en linea o Web Service: La informacion se
proveerd por consulta mediante pareo a RUN, cruzando el RUN de
enfrada con la base de datos del Ministerio. El Ministerio sdlo
entregard informacién asociada al RUN consultado.

Con el objeto de resguardar la integridad de la Plataforma y el
Servicio, “el Ministerio” eventualmente podria fijar un fope mdaximo
en el nimero de fransacciones a efectuar por “la Institucion”, lo cual
se informard previamente a la Contraparte Técnica individualizada
en la cldusula décima primera del presente convenio, via cormrreo
electronico. )

b. Modalidad de procesos masivos en linea o web service masivo: Este
tipo de consulta deberd ser efectuada mediante un proceso



programado, previa estimacion del nimero de transacciones vy
deberd ser coordinado por la confraparte técnica individualizada en
la cldusula décima del presente convenio. En este caso ia
informacion serd proporcionada por “el Ministerio” de manerdg
asincrona, dejandola disponible para “la Institucidon” en un
repositorio de documentos electrénicos.

En caso que se sobrepase el volumen acordado en la enfrega de
informacion, bajo  cualquiera de las  moddlidades sefaladas
precedentemente, “el Ministerio” informard por correo electrénico a la
contraparte técnica sefalada en la cldusula décima primera de este
instrumento y enviard un oficio notificando de este hecho a la autoridad
de "la Institucién”, quién por su parte deberd comunicar formalmente al
Ministerio las razones del mismo, dentro de los 2 dias hdbiles siguientes de
haber sido informado. El Ministerio podrd eventualmente deshabilitar el
acceso di servicio de consulta webservice, canceldndose la entrega de la
informacién contenida en este convenio.

B Ministerio difundird un Manual Técnico con el detalle de  las
especificaciones técnicas necesarias para hacer efectivo el intercambio
electronico descrito en las cldusulas precedentes y en los pdrrafos
anteriores de esta cldusula.

QUINTO: Para efectos del presente convenio, "la Institucién” se obliga a:
o Implementar la conexidn v los sistemas que permitan hacer efectiva

la interoperabilidad con “el Ministerio”.

o Disponer de los recursos necesarios para asumir los costos que
impliquen las obligaciones precedentes.

SEXTO: “La Institucién”, para acceder a la tfransferencia de informacién
desde el servidor del Ministerio, se obliga a adoptar todas Ias medidas de
seguridad necesarias para que, mientras se realiza dicha transferencia, no
sea intervenida la informacién, asegurando en todo momento, que ésta
sea entregada en las mismas condiciones en las que se encuenira
reflejada en la Base de Datos que mantiene “el Ministerio”.

SEPTIMO: “La Institucién”, al recibir la informacidn del Ministerio con motivo
del presente convenio deberd:

a) Limitar la divulgacién de dicha informacion sélo a aquellos funcionarios
gue estrictamente tengan la necesidad de conocerla. '

b) Utilizaria solo en el cumplimiento de sus funciones, y para los fines
previstos en el presente convenio.

c) Instruir, por escrifo y de acuerdo con sus procedimientos formales
internos, a los funcionarios que tengan acceso a la misma o a ofros que
comrespondaq, respecto de la imposibilidad absoluta de copiarla, fotal o
parcialmente, y el apego irestricto al deber de confidencialidad que el
presente convenio impone, evitando el acceso de terceros no autorizados
a dicha informacion.



d) Adoptar las medidas de seguridad necesarias para evitar el uso
indebido de la informaciéon o el acceso a ella por parte de terceros no
autorizados.

OCTAVO: Las partes declaran que los registros, documentaciéon e informes
de cardcter reservado que contengan datos personales, que sean de
propiedad o proporcionados por aquéllas en virtud del presente convenio
o de cualquier otra forma, se regiran por la Ley N° 19.628, Sobre Proteccidn
de la Vida Privada o Proteccién de Datos de Cardcter Personal.

En virfud de dicha norma, "la Institucidon” debe garantizar y demostrar que
las personas cuyo nivel educacional se validard a fravés de los
mecanismos descritos en las cldusulas precedentes, han autorizado
expresamente a "la Institucion” a solicitar la informacion especificada al
Ministerio. Estas autorizaciones serdn objeto de fiscalizacion por parte del
Ministerio, las que se redlizardn de manera aleatoria, en forma previa o con
posterioridad a hacerse efectivo el intercambio elecironico.

NOVENO: Las partes acuerdan que todas las licencias de los disefios de
hardware, redes y software, diagramas de flujo de programas v sistemas,
estructura de archivos, listados de cddigo, fuente u objeto, programas de
computacion, arquitectura de hardware, procesos de acceso de la
informacidn, registros y, en general, todos los productos y documentacion
gue se generen con ocasidon del acuerdo de voluntades que se suscribe
seran de propiedad de cada una de las partes que contrate la respectiva
licencia o genere el respectivo producto o documento y no podrdn ser
difundidos, fransferidos o cedidos total o parcialmente sin el
consentimiento de la parte que corresponda.

DECIMO: Fl servicio de consulta de Informacioén en linea respecto del nivel
educacional, al que se ha hecho mencién, proporcionado por el Ministerio
de Educacion, no tendrd costo alguno para “la Institucion”. Esta gratuidad
debe ser traspasada por “la Institucion” a los alumnos, postulantes e
interesados cuyos antecedentes se estd requiriendo.

DECIMO PRIMERO: Con el objeto de velar por el fiel cumplimiento del
presente convenio, “la Institucion” designard una contraparte técnica a
quién le corresponderd las siguientes funciones:

o Gestionar y verificar el funcionamiento confiable e integro del

sistema de interoperabilidad, para lo cual deberd estar al tanto de
las restricciones y condiciones de seguridad indicadas en este
convenio.

o Acordar los procedimientos, formatos y medios que permitan llevar ¢
cabo las actividades pactadas en el presente acuerdo de
voluntades.

¢ FEercer confrol de su implementacion y velar por su correcta

aplicacion

Por ofra parte, la Coordinacion de Tecnologia actuard como contraparte
tecnica del Ministerio de Educacidn, a la que le corresponderd:



e Informar disposiciones particulares que tengan relacién con los
servicios enfregados, por ejemplo plazos o modificaciones del ano
escolar.

e Informar de topes mdximos en el nUmero de transacciones
permitidas para "la Institucion”,

e Informar de las actualizaciones a los servicios electrénicos asi como
respecto a la documentacién técnicao.

o Nofificar [abores de mantenimiento de la plataforma.

_DEIMO SEGUNDO: El Ministerio no se hace responsable de los danos
directos o indirectos, previstos © imprevistos; o perjuicios de cualquier
nhaturaleza que pueda experimentar “la Institucién” como consecuencia
directa o indirecta de ia informacién proporcionada por éste convenio.

Por otra parie, en el caso de defectarse omisiones o errores en la
informacion entregada por “el Ministerio”, estos deben ser informados por
la confraparte técnica de “la Instituciéon”, para que “el Ministerio” realice
las correcciones necesarias.

DECIMO TERCERO: Ei presente convenio entrard en vigencia una vez que
esté totalmente tramitado el acto administrativo que lo apruebe, v siempre
que el servicio de conexidn a la red institucional del Ministerio esté
habilitado y operativo para “la Institucién”, fecha que se comunicard a
través de correo electronico y/o carta certificada del Ministerio, dirigida o
la contraparte técnica de “la Institucién”.

DECIMO CUARTO: Ei presente convenio tendra duracidén de un (1} ano,
pudiendo renovarse automaticamente por igual periodo de tiempo, salvo
gue alguna de las partes manifieste, por escrito, su voluntad de ponerle
término, la que deberd comunicarse, mediante carta certificada dirigida af
Jefe Superior de la ofra Institucién, dentro de los treinta (30) dias anteriores
a la fecha que proceda el término del convenio.

DLCIMO QUINTO: Sin perjuicio de lo senalado precedentemente, tas partes
podrdn poner término inmediato y en forma anticipada a este convenio si
una de ellas no cumple con las condiciones u obligaciones que el presente
instrumento le impone, bastando para ello una comunicacion escrita
dirigida ol Ministro de Educacién o al Vicerrector de Administraciéon y
Finanzas de "la Institucién”, segun corresponda, con a lo menos 30 dias de
anficipacion.

 DECIMO SEXTO: La representacion con la que comparece dofa Valentfina
Karing Quiroga Canahuate como Subsecretaria de Educacidén, en su
designacion como Subsecretaria de Educacion, dispuesta por el Decreto
Supremo N° 166, de fecha 25 de marzo de 2014, del Ministerio de
Educacién.

Asimismo, |la personeria de don Claudio Ruff Escobar para representar a ia
Universidad Bernardo O Higgins, consta en escritura publica otorgada con



fecha 13 de junio del 2011, en la Notaria de don Gonzalo de la Cuadra
Fabres, Repertorio 2710/2011.

DECIMO SEPTIMO: Para todos los efectos legales derivados del presente
convenio, las partes fijan su domicilio en la ciudad de Santiago, y se
someten a la jurisdiccidn de sus Tribunales de Justicia.

DECIMO OCTAVO: Se deja constancia que este convenio se firma en tres
ejemplares de igual tenor, fecha y valor legal, quedando uno en poder de
cada parte y el tercero en el acto administrativo que o apruebe.

pfv
Fdo.:

VALENTINA KARINA QUIROGA CANAHUATE. SUBSECRETARIA DE EDUCACION.
CLAUDIO RUFF ESCOBAR. RECTOR UNIVERSIDAD BERNARDO O HIGGINS."”

ANOTESE Y NOTIFIQUESE

Distribucion:

Coordinadora Nacional de Tecnologia Ic
U. Bernardo O Higgins lc
Archivo y Oficina de Partes lc
Total: 3c
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