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RESPONDE SOLICITUD DE ACCESO A
INFORMACION PUBLICA QUE INDICA

solicitudne D 283 -4

SANTIAGO,
RESOLUCION EXENTA N° 004954 30052005

VISTOS:

Lo dispuesto en el articulo 8° incisc segundo, de la
Constitucion Politica de la Republica; en la Ley N° 20.285, sobre
Acceso a ta Informacion Publica, y su Reglamento aprobade por
Decreto N° 13, de 2009, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia; en la Ley N° 19.880, sobre Bases de los Procedimientos
Adminisirativos que Rigen los Actos de los Organos de las
Administracién del Estado; en la tey N° i8.956, que Reestructura &l
Ministerio de Educacion; el Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009,
del Ministerio de Educacion; la Resolucion Exenta N° 9.219, de 2014,
gue delega en las personas gue indica la Facullad de Firma en
Respuestas de Solicitudes de Acceso a la Informacién Publica; y en la
Resolucidn N° 1.600, de 2008, de la Contraloria General de la
Repulblica, v;

CONSIDERANDO:

Que con fecha 03 de junic de 2015, se ha recibido en esta
Cartera de Estado la solicitud N° AJOOTW-1807427, presentada por don
Juan Carlos Labarca, del siguiente tenor: “Necesito me proporcionen
listado con sus respectivos correcs electrénicos de las biblictecas CRA
para enviaries una informacién respecto a libros editados por mi de fos
cuales soy su autor”.

Que, la Ley N° 20.285 presume publica toda informacion gue
obre en poder de la Administracion, salvo en los casos de excepcion
por alguna de las causales de reserva o secreto establecidas en su
articulo 21. |

Que, el articulo 21 N° 1 de la Ley N° 20.285, dispone que se podr&
denegar total o parcialmente el acceso a la informacion cuando su
publicidad, comunicacidn © c¢onocimiento afecte el debido
cumplimiento de las funciones del érgano de que se irata.

Que, la Ley N° 19.628, Sobre Proteccion de la Vida Privada,
establece gue los datos personales deben utilizarse sdlo para los fines
gue hubieren sido recolectados y, ademdas, que su tratamiento, por .
oarte de los Organos Publicos, sdlo podrd efectuarse respecto de las
materias de su competencia.



Que, la Ley de Transparencia en su articulo 21 N° 2, establece
que cabe denegarla enfrega de la informacion cuando la publicidad,
comunicacion o conocimiento afecte los derechos de Ias personas,
particularmente tratdndose de su seguridad, su salud, la esfera de su
vida privada o derechos de cardeter comercial o econdmico.

Que, los antecedentes solicitados, dicen relacién con datos de
caracter personal o datos personales, siendo estos “los relativos a
cualquier informacion concerniente a personas naturales identificadas
o identificables”, de acuerdo a lo sefialado en la letra f) del articulo 2°
de la Ley N° 19.628, sobre Proteccidn o la Vida Privada.

Que el articulo 4° de la Ley N° 19.628, indica que el tratamiento
de los datos personales sélo puede efectuarse cuando esta ley u otfras
disposiciones legales io autoricen o el titular consienta expresamente
en ello, entendiendo por fratamiento de datos cualquier operacidn o
complejo de operdciones © procedimientos técnicos, de cardcter
auvtomatizado ¢ no, que permitan recolectar, almacenar, grabar,
organizar, elaborar, seleccionar, extraer, confrontar, interconectar,
disociar, comunicar, ceder, transferir, transmitir o cancelar datos de
cardacter personal, o utilizarlos en cualguier otra forma.

Coincidenie con fodo lo expuesto, y a mayor abundamiento de
los fundamentos de derecho esgrimidos, es necesario traer a colacidn
diversos fallos del Consejo para fa Transparencia que establecen que
la direccion de correo electrénico corresponde «a informacion
reservada:

“Que en virtud de las Circulares senaladas previamente cabe
entender que la SVS cuenta o debiese contar con [0s_comreos
elecirénicos _de gran parte de los fiscalizados. No obstante, _a
diferencia de lo sefialado en el considerando 8) de la decision
recurrida, dicha informacién no obra en una fuente de acceso publico
y. en el caso de jas personas naturales, se trata de un dato de cardcter
personal, motivo por el cual, no cabe su fratamiento o cesidn en este
caso, en aplicacion de o dispuesto en los arficulos 4°, 7°y 9° de la Ley
N° 19.628. Asi, se acogerd la presente reposicién sélo en cuanfo a la
informacién relativa a los correos electronicos de las personas juridicas,
requiriendc a la SVS que la remita en el formato sehalado por el
reclamante, esfo es, en Excel.”. (Resuelve Reposicion En Amparo C521-
10, considerando 7);

“Que, no obstante de tratarse en su gran mayoria de informacion
publica, la revision del expediente requerido ha permitido constatar
este Consejo que éste contiene cierta informacion que constituven
datos personales, de conformidad con lo previsto en la Ley N° 19.628,
tal como la declaracidn de impuesto global complementario, cotreo
electrénico, domicllio, teléfono, entre otros antecedentes del
solicitante de la venta directa, cuya divulgacion debe protegerse™.
(Decision Amparo A140-09, considerando 8).

Que, la solicitud de acceso de informacidén publica presentada por
don Juan Carlos Labarca, configura, junto con otfros riesgos de gran
significacion, la posibilidad det envio de un gran nimero de correos no
solicitados, conocidos como Spam, con fines publicitarios  y/o
particulares, constituyendo de esta manera, una alta posibilidad de
entorpecimiento o bloqueo de esta herramienta de trabdjo que
puede afectar al eficiente desarrollo de la funcién publica por parte
de los funcionarios en cuestion.



Que, la via idénea para interactuar con esta Secretaria de Estado
es mediante la oficina de partes la que se ubica en Av. Libertador
Bernardo O Higgins N° 1371 y/o en la Oficina Ayuda Mineduc, ubicada
en Fray Camilo Henriguez N° 262, Santiago.

Conforme a lo anterior, serd denegada la informacién
requerida, ya que su publicidad, comunicacion o conocimiento,
podria afectar los derechos de las personas, ademds de impedir el
eficiente desarrollo de ia funcidn pdblica por parte de los funcionarios
en cuestidon, de acuerdo a lo prescrito en el articulo 21 N° 1y N° 2, de
la Ley N° 20.285.

RESUELVO:

DENIEGASE [a entfrega de la informacién requerida por la solicitud N°
AJOOTW-1807427, de fecha 03 de junio de 2015, presentada por don
Juan Carlos Labarca, de conformidad con el articulo 21 N° 1y N° 2, de
la Ley N° 20.285 scbre Acceso a la Informacidén Pdblica, por cuanto, su
publicidad, conocimiento o comunicacién, afecta los derechos de las
personas, particularmente, fratdndose de la esfera de la vida privada,
ademds de afectar al eficiente desarrollo de la funcién plblica por
parte de los funcionarios en cuestion.

DECLARESE reservada la informacién denegada de conformidad al
articulo 21 N° 1 y N° 2, de la Ley N° 20.285, sobre Acceso a la
Informacion Publica.

INCLUYASE | informacion denegada en el indice a que se refiere el
articule 23 de la Ley N° 20.285, como asimismo la presente Resolucidn,
en conformidad a lo dispuesto en la Instruccidn N° 3 del Consejo para
la Transparencia.

ANOTESE, NOTIFIQUESE Y PUBLIQUESE EN EL PORTAL DE GOBIERNO TRANSPARENTE
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